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Protocolo On-line

Ofereça a seus alunos o que existe 

de mais moderno em serviços on-

line! O protocolo on-line do 

Sistema Aula, permite que os 

alunos solicitem requerimentos 

acadêmicos e financeiros via 

Internet de forma a evitar filas  nas 

secretarias de sua instituição.

O aluno faz a solicitação do serviço ou 

documento diretamente em sua área 

restrita na Web.

Os boletos de cobrança da solicitação 

são emitidos automaticamente, e 

asolicitação só será validada após 

oleitura do retorno enviado pelo banco, 

quando esta for um requerimento 

cobrado.

O aluno verifica passo a passo o status 

de sua solicitação e é avisado assim 

que a mesma encontrar-se liberada 

pelo setor responsável.
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As solicitações são recebidas e são 

apresentadas com as situações.

Aguardando Pagamento, Serviço Gratuito.

Este status é automaticamente alterado 

quando o arquivo de retorno é lido, 

ficando a situação como Pago, facilitando 

assim o serviço e a visualização dos 

usuários.

Envio dos lançamentos on-line 

para funcionários ou/ setor 

correspondente a solicitação do  

aluno.

Visualização completa de todos as 

solicitações geradas por data e 

usuários.

Relatório detalhado de toda a 
solicitação do aluno.
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